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Af Nina Trige Andersen

I januar 2018 viste en undersegelse fra Arbejderbevagelsens
Erhvervsrad (AE), at hotel- og restauration er den branche
med flest ”atypiske” ansettelser. Det er resultatet af en udvik-
ling, der har varet i gang i artier. I 1990’erne blev der keempet
mod fagforeningsfjendske ledelser og udliciteringer pé de ke-
benhavnske hoteller, og ofte var det filippinske stuepiger, der
stod pa frontlinjen

a den filippinske stuepige Ruth Theil i efteraret 2002 storsmilende
D og med knyttet nzve hilste medlemmerne af Restaurations- og
Bryggeriarbejdernes Forbund (RBF) fra forsiden af medlemsbladet,
var det resultatet af drtiers kamp for migranters anerkendelse som ligevardige
kolleger pa det danske arbejdsmarked. Det havde forst og fremmest veret en

kamp mod arbejdsgiveres udnyttelse af migranters udsatte situation, men det

havde il tider ogsa veret en kamp mod krefter i fagbevagelsen, som arbej-
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Pi Restauration-
o0g Bryggeriarbej-
derforbundets kon-
gres i 2002 blev
den filippinske
stuepige Ruth Theil
hadret som drets
tillidsreprasentant.
Hllustration: For-
side af RBF's med-
lemsblad Well
Done

dede mere for at fa deres udenlandske kolleger til at pakke kufferten end bare
fagforeningsfanen.

P4 RBF’s sidste ordinare kongres som selvstendigt forbund 6.-10. oktober
2002 i Aarhus blev Ruth Theil, der var kommet til Danmark fra Mindanao
i Filippinerne 17 &r forinden, hedret som kongresperiodens tillidsreprasen-
tant. Hun havde organiseret stuepiger pa de to store amerikanske hotelkeder
Hotel Sheraton og Hotel Marriott i Kgbenhavn, og hun havde begge gange

endt med at betale med sin egen gkonomiske sikkerhed, da ledelsen pé ho-

tellerne ikke s& med milde ojne pa faglig organisering. Fagligt arbejde har al-

nr.g & g. november zooz
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drig veret gratis, og iser ikke for migranter. Vilkir som manglende kendskab
til det lokale sprog — og dermed manglende indsigt i f.eks. kontrakter og over-
enskomster — midlertidige opholds- og arbejdstilladelser, hvis gyldighed er
bundet op pé arbejdsgivere og zgtefaller, og familiemedlemmer i bide hjem-
landet og det nye land, der er athangige af migrantarbejderens indtegt, kan
ofte udgere nzrmest uoverstigelige forhindringer for deltagelse i faglig kamp.
Ikke desto mindre viser historien om filippinske arbejdere pa kebenhavnske
hoteller, at migranter ikke blot kan organiseres — og organisere sig selv og hin-
anden — men ogsd kan g i front. Den viser ogsa, at migranters baggrund og
netveerk kan udgere en ressource i organisering og mobilisering. Det forud-
setter imidlertid, at fagforeningen @ndrer sin praksis, sa den tager hejde for
migranters vilkar frem for at kreve, at migranter passer ind i fagforeningens
eksisterende praksis. Nar historien om faglig kamp pa kebenhavnske hoteller
1980’erne-2000’erne fortalles via filippinske stuepigers erfaringer, ser det til-
med ud til, at det kan styrke fagforeningen som helhed, hvis organisering og
mobilisering af migranter gores til et kardinalpunke i det faglige arbejde.

Historien om ikke bare filippinske stuepiger, men ogsa hotelarbejdet som
sadan, har i dansk sammenhang veret underbelyst. Den rummer imidlertid
vesentlige indsigter i bide konkrete erfaringer med rekruttering og mobili-
sering af migranter, og i den danske fagbevagelses strategiske, taktiske og po-
litiske overvejelser i den forbindelse. Dertil kommer, at udviklingen pa
hotelomradet — der fra slutningen af 1970’crne, men iser i lobet af 1990’erne
blev ramt af udliciteringer og fragmentering af professionerne — kan studeres
som en prisme til hvad der siden skete pé langt storre dele af det danske ar-
bejdsmarked.

En artikel i Arbejderhistorie 2014/1" beskrev forholdene for filippinske
hotelarbejdere fra 1960’erne til starten af 1990’erne, og relationen mellem
fagbevaegelsen og migrantarbejdere i denne periode: Hvordan fagforeningen
var skeptisk, da de forste filippinere blev rekrutteret til arbejde pa de keben-
havnske hoteller, hvordan de filippinske arbejdere organiserede sig internt og
et kort rids af, hvordan de senere kom til at gi i front i den faglige kamp. I
denne artikel treekkes tridene op til nutiden, men med serlig vegt pa
1990’erne. Det var et arti med omfattende rekruttering og arbejdskampe pa
de kobenhavnske hoteller.

Det hgje aktivitetsniveau var resultatet af et ssammenfald mellem filippinske
stuepigers eget initiativ til at forbedre deres vilkar, valget af ny ledelse i det
daverende Hotel- og Restaurationspersonalets Forbund (HRE, senere RBF, i
dag en del af 3F), som satte organisering i hejsedet og rettede opmerksom-
heden sarligt mod migranter og kvinder, samt en voldsom belge af angreb
pa hotelarbejderes rettigheder og vilkar i perioden. Filippinske stuepiger i Ko-
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benhavn var bade blandt de forste, der blev ramt af udliciteringer og sikaldt
piratrengering, og blandt dem, der gik forrest i forsvaret for arbejderrettig-
heder under den fragmentering af arbejdsmarkedet, som slog igennem pa isar
serviceomradet i lobet af 1990’erne og siden har bredt sig til de fleste brancher,
i Danmark sivel som globalt.

De filippinske stuepigers strategier til faglig organisering — herunder selv-
organisering inden for og uden for fagforeningen — bliver ogsa beskrevet, og
sat i kontekst af mere generelle relationer mellem fagbevagelse og migrantar-
bejdere i Danmark. Artiklens fokus pa hotelomradet, mere specifikt stuepi-
gefunktionen, fra 1990’erne til 2000’erne vil kunne tilfoje nye brikker til
forstaelsen af, hvordan arbejdsmarkedet — og ikke mindst migrantarbejderes
strategier til og betingelser for faglig organisering — har forandret sig over de
sidste &rtier’. Den forteller ogsd historien om, hvordan HRF/RBF fra slut-
ningen af 1980’erne blev pionerer inden for dansk fagbevagelse nér det gjaldt
rekruttering af migranter og inddragelse af migrantmedlemmer i fagforenings-
arbejdet. At udgive materialer og atholde tillidsrepreesentantkurser pé et sprog,
medlemmerne kunne forstd, var bade uszdvanligt og kontroversielt pa det
tidspunkt. Det samme var selvorganisering af migranter inden for fagforenin-
gen — ogsa her gik HRF/RBF forrest med oprettelsen af et filippinsk netverk,
der styrkede organiseringsgraden og aktivitetsniveauet blandt filippinske ho-
telarbejdere.

Materialet

Kildematerialet bestir — foruden relevant faglitteratur — primeert af dokumen-
ter fra og om den davarende fagforening HRF Kebenhavn under Restaura-
tions- og Bryggeriarbejdernes Forbund (RBF), der organiserede stuepigerne,
og som i dag horer under Privat Service, Hotel og Restauration i 3F. Mate-
rialet spender over medlemsblade, overenskomstaftaler, brevvekslinger mel-
lem RBF/HRF og hhv. LO og arbejdsgivere, avisudklip, interne notater,
sagsmapper for konflikter mellem RBF/HREF-Kobenhavn og hoteller og ren-
goringsselskaber i 1980’erne-1990’erne mm.. Derudover indgir interviews
med nuvarende og tidligere ansatte i fagforeningen og med nogle af de filip-
pinske arbejdere, der var berert af og involveret i konflikterne pa hotelomradet
i perioden, heriblandt filippinske tillidsvalgte.

En del af det skriftlige materiale er venligst udlant af filippinske hotelar-
bejdere og af nuverende ansatte i 3F der pa forskellig vis var involveret i det
faglige arbejde pa de kebenhavnske hoteller fra 1980’erne og frem, mens
andet (f.eks. RBF’s medlemsblade) kan findes pd Det Kongelige Bibliotek,
og enkelte dokumenter findes pd ABA. Derudover har forfatteren haft adgang
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til den del af RBF/HRF’s arkiv, som er bevaret i kelderen under det nuve-
rende 3F’s hovedkvarter i Kebenhavn.

Interviews er udfort af artiklens forfatter. En del interviewmateriale indgar
som bagteppe for analysen, men er ikke citeret. De filippinske (forhenve-
rende) hotelarbejdere, der citeres i artiklen, er: Olivia Medgyesi, forhenve-
rende tillidsreprasentant pa Hotel @sterport og Hotel Phoenix, medstifter
af Philippine Network i RBF og valgt til bestyrelsen for HRF Kebenhavn i
1990’erne; Ruth Theil, medstifter af Philippine Network i RBE, forhenve-
rende tillidsrepraesentant pa bl.a. Hotel Sheraton (nu Scandic) samt Hotel
Mariott i Kebenhavn og valgt til bestyrelsen for HRF Kebenhavn i 1990’erne;
Connie Mendoza, der arbejdede som stuepige pa Hotel d’Angleterre i arene
op til en arbejdskonflikt i 1994-1995 og var med til at protestere mod udli-
citering®, samt Laling Valdez, der var assisterende oldfrue pi Hotel d’Angle-
terre fra 1980’erne og frem til udliciteringen, hvor hun segte vaek; Maria
Lourdes Fernando, der kom til Danmark i 1990’erne og var stuepige pd Hotel
Sheraton, mens Ruth Theil var tillidsrepresentant, og Violeta Jensen, der
overtog tillidsrepraesentantposten fra Ruth Theil pd Hotel Sheraton.

De interviewede ikke-filippinere, der citeres i artiklen, er: Thorkild Holm-
boe-Hay, tillidsreprasentant pi Hotel d’Angleterre i starten af 1990’erne og
koordinator af HRF/RBF’s kamp mod piratrenggringsselskaberne samt be-
styrelsesmedlem i HRF Keobenhavn i 1990’erne, siden faglig konsulent i 3F
(fra 2015 i 3F Privat, Service, Hotel og Restauration); Lone Sogaard, der var
faglig konsulent i HRF Kebenhavn og siden valgt til HRF Kebenhavns be-
styrelse i 1990’erne, og i siden konsulent i 3F Privat, Service, Hotel og Re-
stauration; Eva Hegskov, der bl.a. var formand for HRF Kebenhavn i
1990’erne; samt Bent Moos, der var formand for HRE Samvirket og siden
RBF i 1980’erne og 1990’erne, og indtil sommeren 2015 var ansat som faglig

konsulent i 3F Privat Service, Hotel og Restauration.

Migranter i hotel- og restaurationsbranchen

Hotel- og restaurationsbranchen har fra midten af det 20. arhundrede varet
en af de brancher i Danmark med sterst andel af migrantarbejdere og i ud-
gangspunktet relativt svag faglig organisering. Det forste er imidlertid ikke
en forklaring pé det sidste, snarere tvartimod: Da organiseringsgraden og ni-
veauet af faglig kamp begyndte at stige pd hotel- og restaurationsomradet i
1980’erne, skyldtes det dels at migranterne begyndte at mobilisere, og dels
en ny fagforeningsledelse, der prioriterede reel inddragelse af de allerede
mange migrantmedlemmer. I 1990’erne, hvor Kebenhavnsafdelingen i HRF

blev nesten fordoblet, var det iser filippinere, der stod for rekrutteringen.
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Allerede i slutningen af 1970’erne havde omkring 40 procent af medlem-
merne i HRF Kobenhavn ifelge forbundets opgerelser veret “gestearbejdere
og indvandrere”. En betydelig andel af disse var filippinere, der blev ansat
serligt inden for stuepigeomradet pd de storre hoteller, heriblandt SAS-ho-
tellerne, Sheraton, Richmond og d’Angleterre. Nogle af de filippinske kvinder
blev rekrutteret direkte fra Filippinerne af hotellerne. Det gjaldt f.eks. grup-
pen, der blev kendt som The 49ers — 49 kvinder, der via ansettelsessamtaler
i Manila i 1973 blev hyret pa etirige stuepigekontrakter af det dengang ny-
dbnede SAS Hotel Scandinavia pd Amager.’ Men flertallet af filippinske ar-
bejdere fik job pa kebenhavnske hoteller via anbefalinger fra familie, venner
og bekendte. Mellem 1960-1973 ankom mindst 500 filippinere til Danmark,
de fleste til arbejde i hotelbranchen.®

1 1966 blev forretningsmanden Hjalmar Ibsen udpeget af Direkter Theil-
gaard fra Industriradet til Generalkonsul for Filippinerne i Danmark i anled-
ning af, at Filippinernes ambassader i London skulle komme pi besog i

Kobenhavn. Ibsen skrev i udkastet til sine erindringer:

“Det var en tid, hvor Danmark havde hgj beskaftigelse. Vi savnede arbejds-
kraft og opfordrede faktisk udenlandske arbejdere til at komme til Dan-
mark. [...] Philippinere var serligt velkomne. De var nemlig veluddannede
og talte alle engelsk. [...] Der var sygeplejersker, jordemeodre og leeger
iblandt. De unge piger var serligt eftertragtede af hotellerne, der manglede
stuepiger og serveringsdamer, og i en lang periode kunne man mede de
kenne philippinske piger pa nasten ethvert hotel og pa hospitalerne. Hotel

d’Angleterre havde s mange philippinere, at de matte leje en stor ejendom i

Gothersgade for at skaffe dem bolig.””

30 ar senere stod de “kenne philippinske piger” foran Hotel d’Angleterre pa
Kgs. Nytorv med bannere og uddelte flyers til de forbipasserende med oplys-
ninger om, hvad der gik for sig bag den pne facade.

Fagforeningen og ‘indvandrermedlemmerne’

Allerede i forbindelse med overenskomstforhandlingerne i 1978, hvor Hotel-
og Restaurationspersonalets Forbund — via samarbejdet i Samvirket — gik i
landsdakkende konflikt sammen med gastronomernes og tjenernes forbund,
havde der staet filippinske strejkevagter foran bl.a. Hotel d’Angleterre.
Samvirkets strejke i 1978 var en af de mest omfattende landsdekkende
konflikter i branchen siden kokkene havde strejket i 1929. Konflikten var

startet med et brag — strejke- og lockoutvarsel nzsten samtidig, og derpé blev
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der etableret blokader foran de arbejdspladser, hvor man mistenkte, at der
blev brugt skruebrzkkere.® Det gjaldt bl.a. de hoteller, hvor filippinere havde
arbejdet siden 1960’erne, men mange af dem stod ude pé gaden med deres
fagforeningskammerater med budskaber som “Ud med de uorganiserede”.
Allerede efter fi dages blokade — som havde fiet forsterkning via sympati-
strejker fra bl.a. transportarbejdere — begyndte der at komme henvendelser
fra arbejdsgivere, som enskede szroverenskomster med Samvirket.” Da flere
forbund bakkede op om konflikten, truede flere arbejdsgivere med at slutte
op om lockouten, og 28. april 1978 meddelte Lands-avisen Aktuelt, at der
var optrek til storkonflikt.'” Imens sang strejkevagterne den ny fellessang pa

melodien “Piger i Sméland”:

Vi er folker bag facaden / Os som gaster aldrig ser (...) Medhjalper, kok og tje-
ner, smorrebrod og stuepi'er / buffister og portierer, vi er alle samlet her / Vi viger

ej en tomme, vi stdr fast i sluttet trop / si vil de kampen slutte, da ma tegnebo-

gen OPH

Filippinske hotel-
arbejdere stod strej-
kevagt foran
kobenhavnske
hoteller under
Samvirkets lands-
dakkende strejke i
1978.

Kilde: Scrapbogen
“Udklip” fra HRF's
gamle arkiv, der
nu ligger i 3F5s

arkiv
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Imidlertid indgik Samvirkets ledelse 3. maj 1978 forlig med Arbejdsgiverfor-
eningen af Hoteller og Restauranter (AHR), som slap overraskende billigt.
Senere viste det sig endda, at forliget var indgdet i strid med Samvirkets in-

terne regler.'?

Selvom de fleste medlemmer, der stemte, stemte nej, blev forhandlingsresul-
tatet vedtaget, fordi forliget var et meglingsforslag omfattet af forligsmands-
loven der kravede, at mindst 35% af alle de stemmeberettigede stemte nej.'?
Det blev dog begyndelsen til enden for den gamle ledelse i HRF og Samvirket.
En ny tid — hvor migranter skulle komme til at indtage en stadigt mere central
placering i det faglige arbejde — var indvarslet, idet oppositionsfolk rundt om-
kring i HRF begyndte at fi samling og retning pa den utilfredshed, der lenge
havde ulmet blandt medlemmerne.

Fra slutningen af 1970’erne var det efter flere ars medlemsfremgang i HRF
begyndt at ga den modsatte vej, ikke mindst i forbundets storste afdeling,
Kobenhavn. Det skyldtes muligvis, at nogle af de migrantarbejdere, der havde
meldt sig ind, fordi de troede, at det var obligatorisk, opdagede at fagforenin-
gen ingenting gjorde for dem — og at de ikke var forpligtet til at betale til den.
I arene efter 1978-konflikten herskede nermest kaotiske tilstande i forbundet.
Mellem 1978-1982 niede HRF at have fire forskellige formand og to eks-
traordinzre kongresser.' Arhusafdelingen var szrligt aktive i organiseringen
af en opposition, og til den sidste ordinare kongres med den ‘gamle’ ledelse,
i 1980 — den dyreste i forbundets historie — skrev Arhus-afdelingen om for-

manden Heinz Schmidtkes beretning:

“1. Beretningen nevner ikke med et ord ét af de mest patrengende faglige
problemer: renggringsselskabernes indtrengen pa vort omrade. 2. Beretnin-
gen nevner intet om vore udenlandske medlemmers stigende vanskeligheder
under krisen. 3. Beretningen afspejler pd ingen méde, at 87 % af medlem-

merne er kvinder [...]”"°

I 1982 vandt oppositionen — den “faglige” floj — magtkampen pé forbunds-
niveau i HRE og Bent Moos overtog forbundsformandsposten. I 1988 blev
han formand for Samvirket og fra 1990 for det nye Restaurations- og Bryg-
geriarbejdernes Forbund (RBF), som HRF kom med i. HRF's Kgbenhavns-
afdeling fortsatte dog op gennem 1980erne med at vare domineret af “den
gamle garde”, der ifolge oppositionen hellere ville holde sig pd god fod med
arbejdsgiverne end bakke op om medlemmernes krav

I beretningen til HRF’s ordinre kongres 1985 blev “indvandrersporgs-
malet” behandlet indgdende. Det blev konstateret, at HRF stod med en serlig
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udfordring, da mere end hvert tiende medlem pa landsplan havde migrant-
baggrund, mens det i mange andre LO-forbund kun var et par procent. Sam-
tidig var mange af HRF’s medlemmer kvinder, som traditionelt havde stéet
svagt p arbejdsmarkedet. Disse forhold gjorde det indlysende, at der mitte
gores en mélrettet indsats for migranter og kvinder, og ikke mindst kvindelige
migranter, konstaterede forbundsledelsen. Det var dog vanskeligt at f& hul pa
indsatsen, s lenge Kobenhavn ikke rykkede, og forbundsledelsen matte er-
kende, at migranter fortsat gjorde ret i at betragte HRF som en elendig fag-
forening for dem.®

“Vi havde alle de rigtige intentioner, men intet kod og blod,” siger Bent

Moos om 1980’erne:

“Der var ingen af de politisk valgte, som var indvandrere, og nasten
ingen indvandrere blandt tillidsrepresentanterne. Alt det var vi nedt til at
lave om pa. Her var Kebenhavnsledelsen en kempe prop i systemet. Det var
kun i Kebenhavn, den gamle garde havde overvintret efter vores opposi-
tionslinje havde vundet. Men Kebenhavn var afgerende — det var jo her

langt de fleste indvandrermedlemmer var.”"’

I mellemtiden var HRF pa landsplan travlt beskeftiget med at plukke de

lavthengende frugter, forteller Bent Moos:

“Det var jo pA mange mader en nem opgave at forbedre fagforeningen. Pa
papiret havde HRF en lang rekke udmarkede overenskomster, de var bare
ikke blevet fulgt. S de forste par r gik med at sidde og gennemga alle afta-

lerne — basalt set at finde vores rettigheder frem og gi ud og kreve dem.”'®

1 1987 havde HRF pa landsplan stadig 18 procent medlemmer med indvan-
dringsbaggrund og i Kebenhavn var andelen 45 procent. Kongresberetningen
beskrev dette som noget, der havde “medfort betydelige problemer” bl.a. for
“opbygningen af det faglige arbejde”; en holdning, der var udbredt i den dan-
ske fagbevagelse pa det tidspunkt — indvandrerkolleger blev opfattet som pro-
blematiske, uanset om de var organiserede eller ¢j, og for HRF var det i
1980’erne endnu ikke lykkedes at mobilisere indvandrermedlemmerne.”
HREF var dog begyndt at udvise sterre engagement i at varetage migrantmed-
lemmernes interesser, herunder at gore det muligt for ikke-dansktalende at
deltage i fagforeningsarbejdet.

Indsatsen var i 1980’erne stadig provende. I september 1986 udgav HRF
pjecen “dine rettigheder” pa engelsk, urdu, arabisk, serbokroatisk og tyrkisk.

Desverre viste det sig, at overszttelserne lod noget tilbage at enske: “visse
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oversattelser har veret lide uheldige og svert forstaelige”, meddelte Indvan-
drerudvalget ved HRF’s Reprasentantskabsmede i 1987, og konstaterede, at
pjecens udbredelse havde varet begranset.”” Fra foraret 1987 forsegte HRF
at kickstarte arbejdet i Indvandrerudvalget, der imidlertid pa det tidspunkt

alene bestod af dansk-danskere.?!

Organizeren Ruth
Nogle af de filippinske stuepiger i Kebenhavn havde troligt fortsat med at

betale kontingent, og enkelte havde ogsi forsegt at ribe deres fagforenings-
afdeling op, fordi de ville have hjelp til at kreeve deres rettigheder pé hotel-
lerne. Der havde bare ikke varet hul igennem.

Ruth Theil var startet som stuepige pd Hotel Sheraton (i dag overtaget af
Scandic-kaden) i Kebenhavn i fordret 1986. Her var det hurtigt géet op for
hende, at ikke alt var, som det skulle vare. Vagtskemaer og lensedler passede
ikke sammen — ekstra varelser og overarbejde forsvandt mellem hotelgangen
og lenkontoret. Med sine erfaringer fra organisering af jordlese bender i
Davao-provinsen i Filippinerne, hvor hun kom fra, var hun ikke bange for at
ga i gang med noget lignende i Danmark. Men det var mange af hendes kol-
leger.

“If T started asking about the hours and the pay slips, people would just
be silent. They would turn their back and not answer. They were afraid to
speak of any problems,” husker Ruth Theil.** T stedet begyndte hun pi egen
hand at indsamle dokumentation for uregelmassighederne. Med jevne mel-
lemrum afleverede hun papirbunkerne hos HRF Kgbenhavn. Der skete bare
ikke noget.

Langt om lnge niede de nye vinde i forbundet imidlertid ogsa til hoved-
staden, og via bl.a. Ruth Theil fik HRF det “ked og blod”, der havde manglet
i indsatsen overfor indvandrermedlemmerne.

Ruth Theil er uddannet pa en landbrugsskole i Davao City, men eftersom
hendes familie var jordlese bender, der ikke havde rad til hendes uddannelse,
gennemforte hun ved at lave en aftale med underviserne om, at hun ikke skulle
betale, hvis hun opnéede hojeste karakter i eksaminerne. I lobet af uddannel-
sen hjalp hun sammen med nogle klassekammerater sin far med at organisere
de andre jordlgse bonder om at kreeve grenser for, hvor meget af hosten jord-
ejeren kunne inddrage. Da hendes far dede, overtog hun selv driften af deres
lille landbrug. Det var egentlig ikke tanken, at hun skulle migrere, men i 1985
kom en af hendes veninder pa beseg — hun havde sliet sig ned i Danmark,
hvor hun var dansk gift og arbejdede pa hotel. Hun tilbed at finde en egnet

@gtemand, sd Ruth Theil ogsa kunne komme til Danmark og arbejde.
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“I wanted to give my mother a kind of life she had never seen before,” siger
Ruth Theil i dag om, hvorfor hun i december 1985 forlod sit elskede landbrug
i Davao-provinsen, som hun fortsat planlegger at tage tilbage til, nir hun gir
pa pension.” Inden der var giet et ar, havde Ruth Theil fiet et barn med den
danske mand, men zgteskabet viste sig at vare si problematisk, at det var
uudholdeligt. Selvom Ruth Theil matte slis bide med myndighederne om
opholdstilladelsen og foreldremyndigheden, hvis hun forlod sin gtefelle,
og med ®gtefellen om at lade hende vare i fred, gik hun ogsa i gang med at
forberede et opger med Hotel Sheratons udnyttelse af de filippinske stuepiger.
“You know,” siger Ruth Theil, “no matter if it’s not easy — if you have a prob-
lem today, don’t wait until tomorrow.”

Den tilgang til verden endte med at give hende lidt af et omdemme i bran-
chen.

I foraret 1991 kom Ruth Theil hjem fra fire ugers ferie i Filippinerne til
en besked om, at fagforeningens afdelingsformand ville tale med hende. Un-
derligt, teenkte hun, de havde jo talt sammen, og det var der ikke kommet
noget ud af.

Mens Ruth Theil havde varet i Filippinerne, var der imidlertid blevet valgt
ny formand, Eva Hegskov, sammen med en nzsten helt ny afdelingsbesty-
relse. Ifolge Eva Hogskov havde der blandt medlemmerne lenge ulmet en
utilfredshed med Kobenhavnsledelsen — det var ikke kun migrantmedlem-
merne, der blev forsemt, det var medlemmerne i det hele taget. S3 vide hun
husker var det klubben i Kastrup Lufthavn, der satte den gamle Kebenhavns-
ledelse stolen for deren efter at vare blevet svigtet i en faglig konflikt. Luft-
havnsklubben samlede navne ind til en alternativ ledelse, og Eva Hogskov
blev bedt om at stille op som formand.

Den gamle afdelingsledelse endte med at trekke sig for generalforsamlin-
gen og anbefale den nye liste, “sd udadtil si det jo pent og fredsommeligt
ud”, som Eva Hogskov formulerer det.?*

Da den nye ledelse indtog fagforeningskontoret, der dengang 14 i Frede-
riksborggade 42, ventede der en overraskelse, forteller Hogskov:

“Vi fandt et rum fuld af kasser og stabler med papirer, som bare havde hobet
sig op, det var lgnsedler og arbejdsskemaer og alle mulige faglige sager, som
medlemmer havde indleveret, og som var blevet overleveret fra A-kassen, nér
de kunne se, at der var noget galt pé lonsedlerne. Men ingen havde forholdt
sig til det, det var bare blevet stakket op igennem flere 4r. Der var faglige
sager for flere millioner, penge medlemmerne havde til gode fra arbejdsgi-

»
verne.
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Flere af sagerne var fra Ruth Theil pd Hotel Sheraton.
“Sé gik vi ellers i gang fra en ende af, og kontaktede de stuepiger, det dre-
jede sig om,” forteller Hagskov:

"Nogle var medlemmer, andre ikke. Dem, der havde sager liggende, tilbed
vi gratis medlemskab i tre méneder, s& de kunne fa pengene, hvis vi vandt
deres sager — ellers gik pengene til fagforeningen. Men vi ville jo have, at
stuepigerne selv skulle have deres penge. Og vi sagde til dem, at hvis de ikke
var tilfredse med fagforeningen efter de tre mineder, kunne de bare melde
sig ud igen. Hvis de valgte at blive, og vi vandt deres sag, skulle de tre mane-
ders medlemskab trekkes fra tilgodehavendet. Der var sager for flere hund-

25

rede tusinde per arbejdsplads.

Det var en meget omstzndelig proces, forteller Eva Hogskov, for der var ogsa
mange, der havde fiet for lidt i dagpenge — nar deres lon var blevet opgjort
for lavt, var dagpengene det jo ogsa.

Ofte gik sagerne pa, at der stod flere timer pa vagtskemaet end pé lonsedlen
eller f.eks. manglende sognehelligdagsbetaling. Kampagnen blev en keempe
succes, der blev vundet en lang rekke sager med tilbagevirkende kraft og
“somme tider kunne vi ikke komme ind ad deren om morgenen for bar ind-
meldelsesblanketter”, forteller Hogskov:

“Det startede med Sheraton og SAS-hotellerne, hvor vi kerte de forste sager,
og sa rullede det derfra. De filippinske stuepiger organiserede hinanden, og
gennem deres egne netvark fik vi medlemmer p4 alle de andre hoteller. Vi
var nok oppe pa 95 % dzkning af stuepigerne i Kebenhavn, da det gik ho-

jest. Det var en fantastisk tid.”*

Ruth Theil fik ogsd organiseret sine kolleger pa Hotel Sheraton. Sammen med
Eva Hogskov lagde hun en plan. Under hgjsasonen i sommeren 1992 var der
blevet ansat ekstra folk til at bemande hotellet i de travle mineder, og Ruth
Theil tog kontake til sine nye kolleger.

“I asked them: “Would you like to go to a restaurant tonight, my treat?’
And of course they wanted, so after hours — there were around ten of us —
everyone got into taxis and I gave the drivers an address. It was for the union

office,” forteller Ruth Theil og fortsetter:
“When we got to the office, Eva was waiting with sandwiches and soft-
drinks. “This is our restaurant’, I told them, and everyone was laughing. We

explained that we needed five members of HRF at Hotel Sheraton to be able
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to elect a tillidsrepraesentant. They all signed up for membership and I was
elected. When Eva called management the next day to make the announce-
ment that we now had a tillidsrepreesentant at Hotel Sheraton, they got so
angry! They said to me that I was the one to start all the trouble. Before I

came along there was never any problems.””

Ruth Theil fik organiseret flere og flere af sine stuepigekolleger, ogsd dem, der
i begyndelsen ikke havde turdet svare pa hendes sporgsmal om lgnsedler og
vagtskemaer. Det var en konstant kamp mod ledelsen, der kun nedtvungent

anerkendte fagforeningen.

De fagligt aktive fyret

Hotel Sheraton forsegte ogsa ved forst givne lejlighed at komme af med de
fagligt aktive. I oktober 1992 blev syv filippinske stuepiger fyret, ifolge ledel-
sen pé grund af “seson-nedskaringer”.” Sagen var bare, at de syv havde varet
med til at velge Ruth Theil som tillidsreprasentant, og flere af dem netop
havde deltaget i et kursus om det danske arbejdsmarked og om overenskomst-
forhold.” RBF protesterede og indkaldte Sheraton til mgde med pastand om
brud pa Hovedaftalens § 4 stk 3. RBF onskede desuden en generel droftelse
af arbejdstid og aflenning for stuepige- og minibaromradet.’

I december 1992 blev maglingsbegaringen udvidet med yderligere fire
stuepiger, og RBF tilfgjede: “Vi skal samtidig gore geldende, at der efter
HRF’s opfattelse er tale om en klar organisationsforfelgelse fra hotel Sheratons
side”.?!

En gruppe mere blev kort efter fyret, heriblandt en, som tidligere havde
modtaget et diplom fra Sheraton for “exceptional achievement of Sheraton
service and guest satisfaction goals”,** men siden hun begyndte pa faglig ak-
tivitet, var ledelsen blevet mindre tilfredse med hendes “achievement”.

RBF opnéede et forlig med Sheraton om, at de fyrede skulle genansattes
som forsteprioritet, nir hgjsaesonen startede. Det skete bare ikke. I stedet blev
nye filippinske stuepiger ansat. Ruth Theil var ikke blevet underrettet om de
forestdende anszttelser, og tog straks kontakt til RBF om dette brud pi afta-
len.?

Mens stuepigernes protester mod Hotel Sheratons fagforeningsfjendske
linje var ved at bygge sig op i sommeren 1993, blev Lone Segaard, der for-
inden havde veret tillidsreprasentant i lufthavnen, ansat som faglig sekreter
i HRF Kebenhavn. P4 hendes forste arbejdsdag blev hun sendt over til ho-
tellet, hvor stuepigerne var géet i gang med at demonstrerede foran indgan-

gen.
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Fotos. 17:

De filippinske stue-
piger brugte synlig-
hed som strategi i
kampen med hotel-
ledelserne, her for-
an Hotel Sheraton
1993, hvor de pro-
testerer mod fyrin-
ger of fagligt
aktive.

Foto: Nina Lem-
vigh-Miiller (fra
HRF/RBFs arkiv i
3Fs kalder, bragt
med fotografens til-
ladelse).

“De filippinske stuepiger har altid sliet mig som stolte og sterke,” siger

Lone Segaard og fortsetter:

”"De ville ikke finde sig i at blive dérligt behandlet, og var forholdsvis
nemme at organisere. Da forst vi havde fiet en ny ledelse ind i Kebenhavn
og de kunne se, det rykkede at vere i fagforening. Det, der for alvor skiftede
i 1991, da den nye bestyrelse under Evas ledelse tog over, var, at vi blev
medlemmernes fagforening. Vi begyndte ogsa hurtigt at kommunikere p
engelsk, og det var der fuld opbakning til fra forbundsniveau under Bent

Moos.”**

Konflikten pa Sheraton i sommeren 1993 blev brugt offensivt i pressen, hvor
HREF lagde vegt pa at fremsta dels som en handlekraftig organisation, og dels
som en organisation, der vernede om migrantmedlemmernes interesser. “Le-
delsen pa hotellet er meget organisationsfjendsk,” sagde Henrik Lossl, faglig
sekreter i HRE til pressen i juni 1993, og tilfejede: “Det er meget vigtigt for
os at vise, at vi ikke svigter indvandrerne”.®

De filippinske stuepiger sad ikke stille, mens fagforeningen kerte sagen.
17. juni 1993 kunne Ekstra Bladet rapportere om, at “mens Hotel Sheratons
gaster losner slipseknuden og nipper til en drink, demonstrerer en flok filip-
pinske kvinder hver dag ude foran. Det er nemlig ikke velset, at stuepigerne
er medlem af en fagforening”.3

Omtalen fik postarbejderne til at forlade hotellet, hvor de var samlet for
at holde hovedbestyrelsesmade. “Vi vil ikke vere med til at stotte de arbejds-
forhold, de filippinske stuepiger har pa Hotel Sheraton, s vi checkede ud
igen efter at have leest om det i avisen,” sagde formanden for Dansk Postfor-
bund, Johan Overgaard.?” Ifelge Ekstra Bladet havde en delegation fra en “asi-
atisk” ambassade ogsa forladt hotellet i vrede.

De filippinske stuepiger, der stadig var ansat pd hotellet, turde ikke gore
deres fyrede kolleger selskab til demonstrationerne af af frygt for selv at miste
jobbetjobbet. I stedet lavede de f.eks. pengeindsamlinger til stotte for prote-
sten. 22. juni 1993 — hvor ogsa LO via Dansk Arbejdsgiverforening var be-
gyndt at leegge pres pa hotellet om at efterleve aftalen fra 1992, ligesom RBF
havde indklaget Hotel Sheraton for Arbejdsretten — métte hotellet bgje sig
og genansaztte de demonstrerende stuepiger.’® Hotellet fortsatte imidlertid
med at obstruere det faglige arbejde, bl.a. ved at gare indsigelser mod de valg
af sikkerhedsreprasentanter og tillidsreprasentanter, stuepigerne gennemforte
— f.eks. med begrundelsen at de valgte ikke talte godt nok dansk. Det var
imidlertid ikke en fagretslig gyldig indsigelsesgrund.®
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Hotel Sheraton forsggte ogsd pa andre mader at stille spergsmalstegn ved
Ruth Theils legitimitet som tillidsreprasentant. Hotellet havde allerede i vin-
teren 1992 i forbindelse med fyringerne af de fagligt aktive stuepiger givet
Ruth Theil en “advarsel”, som RBF protesterede over.*’ I slutningen af august
1993 sendte ledelsen en henvendelse til RBF og HOREFA med en klage over
hendes ageren pa hotellet. I telefaxen, der var underskrevet af personaledirek-
tor Lisbeth Maegird, stod bl.a.:

“Vi har nu i her pA SHERATON COPENHAGEN HOTEL haft en dillids-
reprasentant i vor Housekeeping siden den 09.11. 1992, altsd godt og vel i
10 médneder. Og lige fra starten har det vaeret vort mal, at samarbejdet med
tillidsrepraesentanten skulle vere til gavn og glede for alle involverede parter.
Hoyvis vi skal se tilbage pé de forlgbne 10 méineder, ma vi konstatere, at den
form for samarbejde, som vi havde hibet kunne etableres, desvearre ikke er
blevet en realitet, til trods for gentagne opfordringer, samtaler og forseg.
Ruth springer det meget vigtige led, der hedder kommunikation med ledel-
sen over, og gir direkte til RBE Dette medforer, at mange ting, der kunne
have varet klaret internt, kommer op pa organisationsplan fra starten, hvil-
ket er tidskrevende og i de fleste tilfelde helt unedvendigt. Sidst, men ikke
mindst er dette imod tillidsreprasentantbestemmelserne i overenskomstens

1”

paragraf 22.4

Der korte samtidig en sag mellem hotellet og RBF om, hvorvidt supervisorer
var dekket af overenskomsten eller ej med et krav fra fagforeningens side om
efterbetaling af nasten 200.000 i manglende tilleg mm; at supervisorer var
dekket af overenskomsten havde hotellet i princippet anerkendt pa et feelles-
mede mellem HOREFA og RBF iéret for, men hotellet var ikke indstillet pa

at betale efterreguleringen.*?

En “tikkende bombe”

Et af Ruth Theils trick i det faglige arbejde var at lade ledelsen tro, at hun
ikke forstod dansk. Nar hun sad med til mederne i samarbejdsudvalget, kom
de ofte til at tale over sig, fordi de ikke regnede med, at hun kunne folge sam-
talen. P4 den méade fandt hun f.eks. til et mode ud af; at hele opvasken skulle
udliciteres og alle de faste opvaskere ville derfor blive fyret. De var ikke orga-
niseret, sd det ville vaere nemt for hotellet at slippe af med dem. Ruth Theil
forteller om, hvordan hun fik forhindret det:

“Most of the people in dishwashing was from Turkey and I knew where they
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went to language school, so I went to find them there. I told them that they
needed to get organized and elect a spokesperson, otherwise they would be
out of a job. They got organized, and when the hotel shortly after fired
everyone, management was surprised to meet the union. So the dishwashers
kept their jobs, and the management was furious — ‘how could this hap-

>))343
pen

En af de stuepiger, som blev medlem af fagforeningen i de ér, var Maria Lour-
des Fernando. Hun var kommet til Danmark i 1991 og begyndte pd Hotel
Sheraton i 1992, da det faglige arbejde var godt i gang.

“Ruth Theil sorgede for at alt var i orden dengang,” forteller hun.* Og
hvis det ikke var, si afleverede man sine lonsedler il tillidsrepresentanten
eller gik selv hen pa fagforeningskontoret, som i 1993 flyttede fra Frederiks-
borggade 42 til Vernedamsvej 12A, endnu tettere pa bla. hotellerne
Sheraton og Royal. “De var altid meget venlige og hjelpsomme i fagforenin-
gen, de talte ogsa engelsk til os. Vi fik hjelp med mange ting,” siger Marie
Lourdes Fernando, der havde arbejdet som revisor pé kontor i Filippinerne
og derfor lige skulle veenne sig til det hirde fysiske arbejde som stuepige.
“Men vi havde det ogsa sjovt sammen. Vi var over 20 filippinere pa Shera-
ton, og vist en enkelt fra Irland. Der var fester blandt filippinerne hver week-
end!”

Det var Maria Lourdes Fernandos bradre, der havde sagt til hende, at hun
skulle melde sig ind i fagforeningen, si snart hun begyndte at arbejde. De
havde veret i Danmark siden 1970erne — dengang arbejdede de som semend,
men medte filippinske kvinder i Kebenhavn, som de giftede sig med. Siden
fik de arbejde pa Baltic-fabrikken pd Amager og B&W verftet.

Kampen mellem fagforeningen og Sheraton-ledelsen fortsatte gennem
1990erne, ofte med Ruth Theil i forreste geled. Da hotellet i 1998 blev solgt
til Scandic-keden, der ikke var venligere stemt over for faglig organisering
end Sheratonkeden havde veret, benyttede Ruth Theil lejligheden «il lide
luftforandring. Det havde veret nogle heftige &r. “I was always afraid that
they would get me,” siger hun i dag.

Ruth Theil kunne imidlertid ikke holde sig i ro. Da hun efter et pusterum,
hvor hun dog ogsa havde siddet i bestyrelsen for HRF Kobenhavn, fik job
som stuepige pd Hotel Marriott, var en af hendes forste gerninger at kalde til
fagligt mode pa parkeringspladsen — ledelsen ville ikke lade dem medes pa
hotellet. Her blev hun valgt som tillidsreprasentant.

“I had been one of the first hired at Marriott when they opened, and dur-

ing the welcome celebration for all the employees I was awarded a price for
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the best vision of the hotel future in a competetion. In the beginning every-
thing was sweet, but after my election it turned salty and bitter,” forteller
hun.

Siden har hun ogsd veeret tillidsreprasentant pa Hotel Dan ner lufthavnen,
men derefter orkede hun ikke mere. Nu arbejder hun pé et plejehjem, hvor
alt er “fredeligt” og efter bogen.

“I will never get another hotel job with my record, and I don’t have the
energy for it either, because I can't see a problem and not try to make it right.
I’'m a sleeping bomb — push the wrong button and I'll go off. So now I just
want to relax,” siger Ruth Theil.*

Tilbage pa Sheraton — eller Scandic som det hedder i dag — overtog Ruth
Theils gamle kollega og fagforeningskammerat, filippinske Violeta Jensen,
posten som tillidsreprasentant. Violeta Jensen kom til Danmark i 1982 og
hun og Ruth Theil ses stadig jevnligt og snakker om de gode tider i 1990erne,
hvor de ofte var pa farten med RBE Ogsa Violeta Jensen har siddet i HRF
Kobenhavns bestyrelse, og breender for “fellesskab” og “social lighed”. Det er
nggleord for hende, og arsagen til, at hun gik med Ruth Theil ind i fagfor-

eningsarbejdet. “We just want respect, that’s all,” siger hun.*

HRF som pionerer pa migrantomradet
I lgbet af 1990’erne oplevede HRF Kobenhavn en massiv medlemstilgang.
Afdelingen fik ogsa en sarlig tak i RBF-formanden Bent Moos” mundtlige
beretning pa kongressen i 1994 for at have bidraget med 1.000 af forbundets
3.000 nye medlemmer i den forlgbne kongresperiode.”” I midten af 1990erne
var andelen af medlemmer med indvandrerbaggrund i HRF steget til 24 pro-
cent pa landsplan og 70 procent i Kebenhavn. Ruth Theil var en af de helt
centrale organizere, sammen med bl.a. Olivia Medgyesi, der i samme periode
organiserede pid Hotel @sterport og Hotel Phoenix, og en rakke andre filip-
pinske kvinder, der var kommet til Danmark fra slutningen af 1960’erne og
frem og arbejdede pa de store kebenhavnske hoteller.

“Gennem de papkasser fik vi kontakt til en hel masse mennesker,” forteller

Eva Hogskov:

“Vi métte ogsé bygge fagforeningskontoret om for at gore plads til medlem-
merne — det var sddan et snusket sted! Og det var slet ikke indrettet til, at
medlemmerne skulle komme ind af deren i det hele taget; forrest var en
skranke, hvor de kunne henvende sig, og si métte de std ned ad trappen og
vente. Bagved sad de ansatte pa deres kontorer. De var radselsslagne over, at

vi ville 4bne for medlemmerne — hvad ville der ikke kunne ske, nir der kom
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en masse indvandrere og ribte op og var vrede!? Men det er jo klart, at de

var vrede, nar der ingenting skete i deres sager.”48

Ifolge Lone Segaard og Eva Hegskov blev der bl.a. arbejdet mélrettet pé at
rekruttere migranter til bestyrelsen, og her var det naturligt filippinske stue-
piger, der blev valgt ind som de forste. “Vi ville have, at bestyrelsen skulle af-
spejle medlemssammensztningen,” siger Lone Sogaard.

“Vi gik ud pa hotellerne og sagde: Fagforeningen er jeres, kom og brug
den til hvad I vil,” forteller Eva Hogskov. “Vi métte vende de mange ar, hvor
fagforeningen bare havde taget medlemmernes penge, uden at de havde fiet
noget igen. Vi faciliterede, at stuepigerne kunne holde meder i fagforeningen
og sagde ‘brug os, hvis I kan, sa skal vi nok sidde med. Men det er jeres rum’.
Og de brugte det.”

1980'ernes dalende organiseringsgrad inden for hotel- og restaurations-
omréidet blev vendst til fremgang med Kebenhavn som motor. I begyndelsen
af 1990 havde HR-gruppen i RBF i alt 8.810 medlemmer og ved udgangen
af 1991 var tallet steget til 9.170 pa trods af at halvdelen af landets afdelinger
havde oplevet tilbagegang. I Kebenhavn havde fremgangen til gengeld veret
“temmelig stor”. Pa gruppekongressen i Odense i foraret 1992 forudsa man,
at der i en periode kunne blive tale om tilbagegang i Kebenhavn i neermeste
fremtid, “pa baggrund af det faglige arbejde med piratrenggringsselskaberne,
da ansatte i disse selskaber miske vil soge andre steder hen pa grund af afde-
lingens iherdige arbejde med at f3 fjernet disse selskaber”.* Men faktisk fort-
satte Kobenhavnsafdelingen med at vokse med i alt 655 medlemmer mellem
1. januar 1990 og 1. marts 1993.° 1 1996 havde HRF Kobenhavn i alt 3.600
medlemmer,’' en fremgang fra 3.000 i 1994.%

Fra den nye ledelse tog over i Kebenhavnsafdelingen begyndte nyhedsbre-
vet at komme delvist pd engelsk, og moder og generalforsamlinger blev ind-
kaldt pa dansk og engelsk, samt tolket. Fra 1996 udkom HRF Kebenhavns
afdelingsnyt pa bade dansk, engelsk, tyrkisk og urdu. I LO var der fortsat
ikke megen fokus pa migrantmedlemmer, og da LO i 1993 udgav Medlemmer
i bevagelse — Arbejdsliv og politik i lonmodtagerperspektiv pa baggrund af en
stor undersogelse udfort af forskere ved Aalborg Universitet, var migration
og medlemmer med migrantbaggrund fuldsteendig fravarende.

HRF — og RBF — var pa det tidspunkt gaet fra at vere fodslebende til at
blive pionerer pa spergsmilet om inddragelse af migranter. I september 1994
skrev Politiken i anledning af en ny CASA-rapport om indvandrere og ar-
bejdsmilje — som den filippinske stuepige Olivia Medgyesi havde veret med
til at skrive — at mens de fleste fagforbund havde lukket deres indvandrerud-

valg, gik RBF i front med bl.a. oprettelsen af et filippinsk netverk. Der var
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ogsé et interview med Olivia Medgyesi pa samme opslag i avisen. Hun var li-
gesom Ruth Theil blevet tillidsvalgt efter at have indsamlet dokumentation
for uregelmassigheder i egen og kollegers lonninger, forst pa Hotel Phoenix
og siden Hotel Osterport. Hun blev den forste filippiner i HRF Kobenhavns
bestyrelse i 1992 og fik siden folgeskab af Ruth Theil. De to var aret efter
blandt hovedkrafterne i etableringen af Filipino Network i RBE

Selvorganisering af migranter inden for fagforeningen var noget af et sersyn
pa det tidspunkt. Men hotel- og restaurationsgruppen i RBF var ikke i tvivl
om strategien: “Det [filippinske netveerk] styrker bade forbundet og dem selv,”
udtalte gruppeformand Birgit Petersen til Politiken. Hun fortalte ogsa om,
at indvandrere ville fa en serlig plads i handlingsprogrammet fra og med den
kommende kongres, for uden “serlig service” ville indvandrermedlemmerne
ikke fa “hvad de betaler for”, underforstiet fordi de ikke havde samme for-
udsztninger for at gore brug af fagforeningen som andre medlemmer. Om-
vendt var holdningen i KAD og SiD ifelge en anden af CASA-rapportens
forfattere, Jesper Nielsen (der selv var fra SiD): “Begge forbund ensker at
hjzlpe, men de vil ikke yde positiv serbehandling. Det skyldes bl.a. frygt for
at puste til frommedhadet. Men personligt mener jeg, at den holdning er en
hamsko for arbejdet med indvandrerne.”

Mens HRF Kobenhavn og RBF havde opprioriteret indsatsen i forhold til
migrantmedlemmer fra midten af 1980’erne og frem, havde f.eks. SiD ned-
prioriteret den, og det indvandrerudvalg, som fagforeningen havde veret den
forste til at oprette, var blevet nedlagt fordi forbundet “ikke rigtigt vidste,
hvad de skulle lave”.>*

At LO overhovedet havde faet et sikaldt indvandrerudvalg i 1988 skyldtes
pres fra HRE P4 kongressen i 1987 havde Bent Moos, formand for HRE stil-
let forslag om, at LO skulle udarbejde et samlet program for LO’s politik i
forhold til udenlandske arbejdere, men endte med pa selve kongressen at ac-
ceptere et kompromis for overhovedet at fa et indvandrerudvalg nedsat.

RBF havde da ogsi sine egne problemer med at fi sat arbejdet med ind-
vandrermedlemmer i system. P4 HR-gruppens kongres i 1992, blev det kon-
stateret, at HR-gruppens indvandrerudvalg — der forst og fremmest skulle
vere baggrundsgruppe for HR-gruppens reprasentanter i RBF’s indvandrer-
udvalg — slet ikke havde varet indkaldt i perioden. Det var ikke klart hvorfor,
og beretningen konstaterede, at der ellers netop i den forlebne kongresperiode
havde “varet nok af problemstillinger, som gruppen burde sende til diskussion
i organisationen og afklare sig pa.”>

Den folgende kongresperiode gik det lidt bedre, ikke mindst fordi indvan-

drermedlemmerne selv var begyndt at rore pa sig — iser filippinerne. HR-
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gruppens ledelse havde bl.a. deltaget pa “det filippinske netvarks general- for-
samling, hvor forbundets arbejde omkring indvandrere blev diskuteret.” Kon-
gresberetningen i 1994 konstaterede, at indvandrermedlemmerne generelt
ofte befandt sig i “voldsomme faglige problemer, specielt i kebenhavns-om-
ridet”. Men gruppen havde ikke midler til “eget indvandrerarbejde med egne
kurser og seminarer”. “Vi lovede dog konkret det filippinske netverk at fa
gjort noget for et sarskilt kursusforlgb for indvandrerne, forud for de almin-
delige grundkurser,” stod der i beretningen. Gruppen havde ogsé ivarksat en
undersogelse, der skulle afdaekke sprogbehov blandt indvandrermedlemmer,
samt deres arbejdslashed og evt. brug af kurser i den forbindelse.*®

RBF havde desuden i perioden arbejdet sammen med bl.a. indvandrerfor-
eningen IND-sam om en rekke konferencer i efteraret 1992 med stotte fra
LO, ligesom der var gang i at udarbejde informationsmateriale pa forskellige
sprog — i forste omgang engelsk-sprogede sider i RBF-bladet, samt oversat-
telse bl.a. af pjecerne 7 krise og Velkommen. Afdelingerne mente dog, at det
gik for langsomt. Indvandrerudvalget fremlagde for den kommende periode
et handlingsprogram, der 14 i forlengelse af 1992-vedtagelsen, der havde titlen
“Angreb pé indvandrere er et angreb pé fagbevagelsen”. Her blev der blandt
andet lagt vaegt pd at arbejde imod diskrimination ved ansattelse, samt at
iverksatte tiltag, der viste RBF’s modstand mod regeringens udlendingepo-
litik — ogsa her adskilte RBF sig fra det meste af fagbevagelsen ved offensivt
at ga ind i en landspolitisk diskussion pa det omrade. Konkret ville indvan-
drerudvalget arbejde imod den del af loven, der gav mulighed for at udvise
indvandrere ved “selvforskyldt ledighed eller bistandshjelp”, forsvare retten
til familiesammenforing og bekeempe indskrenkningen i udlendinges mu-
lighed for frit boligvalg. Ikke mindst ville indvandrerudvalget prioritere kam-
pen mod arbejdsgiveres udnyttelse af udlendinge i krisetider, f.eks. i form af
den sakaldte piratrengoring. Begrebet piratrengering var i HRF’s definition
renggringsselskaber — ofte organiseret i en lang reekke af underselskaber, med
jevnlige konkurserkleringer — som opererede delvist illegalt, f.eks. ved at
fuske med skatteopggrelser, ansette folk uden gyldige opholds- og arbejds-
tilladelser, fuske med dagpengeregler ved at ansette folk i andres navne mm.
Det var ikke kun, men iser migrantarbejdere, der blev udnyttet af piratren-
goringen, og det blev et af RBF’s og iseer HRF Keobenhavns helt store indsat-

somrader op gennem 1990erne.”’

Filipino Network in RBF

Godt en mined efter stiftelsen i marts 1993 var der over 100 aktive medlem-

mer af det filippinske netverk, heraf en lang rekke tillidsrepresentanter pa
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de kobenhavnske hoteller.’® I maj atholdt Filipino Network en “Barrio Fiesta”
— der betyder byfest pa det filippinske sprog tagalog — i RBF’s lokaler pa Fre-
deriksborggade, hvor RBF’s formand Bent Moos blandt andet holdt tale.
At de filippinske hotelarbejdere havde organiseret sig i et eget netvark i
fagforeningen vakte opsigt bade i fagbevegelsen og i offentligheden. I et in-
terview i Politiken i 1994 sagde Olivia Medgyesi om netvaerket: “Hvis fag-
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foreningerne for alvor skal rydde op i udnyttelse af udenlandsk arbejdskraft,
burde de gore som os og organisere netvark af medlemmer med den samme
kulturelle baggrund.”

Ifolge Medgyesi hjalp Filipino Network in RBF ogsé de filippinere, som
ikke turde melde sig ind i fagforeningen, med rad og vejledning.*

Filipino Network eksisterede ikke mere end et par dr. Der er ikke enighed
om, hvorfor netverket gik i oplesning, men det billede, der tegner sig efter
interviews med forskellige kilder, er folgende:*! Dels bestod netvarket af for-
skellige ‘traditioner’ inden for det filippinske milje, dog uden at dette kan
gores entydigt op. Der var skillelinjer, der knyttede sig til politik og religion,
men det vil vare fortegnet at sige, at der var en politisk og en religios floj, eller
entydige skel mellem forskellige religiose og politiske retninger. Det vil ogsd
vere misvisende at sige, at der var en radikal og en reformorienteret floj. Men
det vil ikke vere helt forkert at sige, at der blandt de ledende medlemmer af
netverket var uenighed om strategi og taktik pd den korte bane. Mens én flgj
mente, at man skulle acceptere de givne rammer inden for den etablerede fag-
bevagelse og arbejde loyalt efter spillereglerne, var en anden flgj tilbgjelig til
at onske mere radikale forandringer i et hgjere tempo. Denne floj havde des-
uden ideer om mere omfattende mobiliseringer, herunder samarbejder mellem
forskellige fagforeninger og mellem fagforeningen og f.eks. filippinske for-
eninger. Nogle mener, at dele af HRF Kgbenhavns bestyrelse valgte side og
blandede sig i konflikterne, og at det var med til at splitte netvarket. Blandt
medlemmerne var der ogsd gensidig mistanke om misbrug af fagforeningens
ressourcer, personlige sympatier og antipatier og almindeligt nid og nag, som
alt sammen spillede ind. Netvearket blev muligvis ogsd destabiliseret af, at en
af grundleggerne, Victoria DeVera, blev alvorligt syg og métte treekke sig.
Som det 53 ofte er geeldende i politik og faglig organisering hvilede storstedelen
af arbejdet nemlig pa en lille hindfuld menneskers skuldre. Dertil kommer,
at de ledende medlemmer af Filipino Network, som ogsd sad i bestyrelsen i
HRF Kobenhavn, muligvis blev trukket ind i et internt opger i HRF Keben-
havnsbestyrelsen, hvor der foregik dels politiske kampe om maden at arbejde
pd i forhold dil f.eks. piratrenggring og rengeringsmafia — piratrenggringens
hirde kerne af bagmand — og dels personrelaterede kampe om magtpositioner.

Der var ogsd en klassisk problemstilling om (tre)dobbeltarbejde pa spil:
Flere af netvarkets medlemmer havde mere end ét job, og hvis man samtidig
havde en familie at passe, var det vanskeligt at finde tid til at vere aktiv i fag-
foreningen. For de filippinske kvinder, der var gift med danske mend, kunne
det ogsé vare et problem, at manden forsegte at forhindre deres faglige en-
gagement. De fleste af de ledende folk i Filipino Network var enten enlige
eller fraskilte.
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Det er vanskeligt at sige noget precist om, hvilken betydning Filipino Net-
work havde for RBF’s evne til at mobilisere blandt de filippinske medlemmer.
Men i de ar, hvor netvarket havde sin storhedstid, trak det folk ind i fagfor-
eningsregi, som ellers formentlig ikke ville have varet aktive. Der blev holdt
fester og lavet indsamlinger, og fagforeningen kom derigennem ogsa til at
kunne tilbyde noget af den sociale sammenhaengskraft og det sociale sikker-
hedsnetvark, som de filippinske foreninger havde udgjort for arbejdsmigran-
terne siden starten af 1970’erne.®* Samtidig var det, at RBF opmuntrede og
understottede eksistensen af et sddant netveerk, et signal til migrantmedlem-
merne om, at de var velkomne — med alt, hvad det indebar. Herunder at man
ikke nedvendigvis behovede at forsege at ligne de dansk-danske medlemmer,
og at man ikke behgvede at underspille sin baggrund, men tvartimod kunne
bruge den aktivt. Filipino Network, der primert benyttede filippinske sprog
og engelsk i deres materialer og pa deres moder, understottede ogsd den prak-
sis, der allerede var begyndt at brede sig i den danske fagbevagelse, med HRF
som pionerer: At det kunne lade sig gore — og var en god idé — at kommuni-
kere pé sprog, som medlemmerne forstod.

Netvarket satte ogsd, for en stund, system i en praktisk styrke, som Connie
Mendoza — der var kasserer i Filipino Network — formulerer siledes: “Shera-
ton, d’Angleterre, Scandinavia — they were all connected by workers. We Fil-

ipinos always knew someone at the other hotels.”®

Godt at vare gammel

Connie Mendoza var stuepige pd Hotel d’Angleterre fra 1990 indtil 1995,
hvor samtlige stuepiger blev fyret i forbindelse med en udlicitering og virk-
somhedsoverdragelsesmangvre.* For hende blev de frugteslgse demonstra-
tioner foran hotellet i forbindelse med udliciteringerne i 1994-1995 i praksis
afslutningen pa flere ars fagforeningsaktivitet.” Hun fandt andre veje gennem
arbejdslivet via sit netverk. Kort efter hun var kommet til Danmark, havde
hun medt og giftet sig med landsmanden Eddie — der ligesom hun selv havde
mistet sin forste zgtefzlle — og jobbet som stuepige pad d’Angleterre havde
hun skaffet sig gennem Laling Valdez, assisterende oldfrue pi Hotel d’Ang-
leterre, der var gift med en fetter til Connie Mendozas afdede zgtemand.
Connie Mendoza havde ogsa en tante i Kebenhavn, der var kommet som ge-
stearbejder helt tilbage omkring 1969-1970. Tanten var fra Silao-familien,
der efterhinden havde vokset sig stor i Kebenhavn, si med den og sin forste
og sin anden mands netverk var der masser af mennesker, der kunne hjelpe
hende med at skaffe nyt job i foriret 1995. Connie Mendoza havde varet

aktiv i RBE si snart hun kunne komme til det — da hun havde varet ansat de
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pakrevede tre maneder, fik en stuepigekollega meldt hende ind i fagforenin-
gen, og Connie Mendoza var med til generalforsamlinger og klubmeder og
leeste flittige i de dele af medlemsbladet, der var pa engelsk.

“We also had a pamphlet in English of our rights and working conditions,”
forteller Connie Mendoza. I foraret 1995 fik hun job pa Hotel Scandinavia
og forblev medlem af RBE, men genoptog ikke fagforeningsaktiviteterne. Med
jobbet pd d’Angleterre forsvandt ogsd den klub, de havde bygget op der, lige-
som Filipino Network in RBF var géet i oplesning. Dertil kom en vis hind-
skyhed overfor fagforeningen: “There was always a limitation to the welcome
feeling,” som hun udtrykker det, og forklarer:

“On the good side, being at union meetings was always very lively, very edu-
cational; we learned about rights, about activism, how we could improve the
organization, the recruitment. On the bad side was some of the officials ...
if you asked a question after a meeting, sometimes you would get the an-
swer: “What — didn’t you listen!? That was explained already!” Sometimes you
would hear some racist remark, eller de snakker dansk; siger til os vi skal
snakke dansk. But they should just be grateful for us foreigners in the union.

We were more members and more money for the union.”®

Der var ogs fagforeningsfolk, som udmarkede sig ved altid at vere imodek-
ommende, siger Connie Mendoza. “It was different with Thorkild [Holm-
boe-Hay] and Eva [Hogskov] — with them you just knew that they would
help anyone regardless of nationality.” Det var, oplevede Connie Mendoza,
den generelle holdning i Kebenhavnsafdelingen — at alle var velkomne, og
alle var lige meget medlemmer. Blot fik man sommetider den modsatte folelse
fra de signaler, folk sendte i praksis, nar man omgikkes til meder f.eks: Det
var i kropssproget og i sma bemearkninger som ‘taler du ikke dansk’ eller ‘det
har vi lige talt om, herte du ikke efter’, at man medte en “limitation to the
welcome feeling”.

Selvom Connie Mendoza ikke lzngere kom til meder i fagforeningen efter
at hun skiftede til Hotel Scandinavia, fortsatte hun dog med at rekruttere
medlemmer og opfordre sine kolleger til at henvende sig til RBE hvis de havde
problemer. Hun forsegte at overbevise de andre stuepiger om, at de ikke skulle
vare bange for ledelsen, og at de ikke skulle frygte at blive straffet for at tale
med RBE

“RBF also came to Hotel Scandinavia and told us what we were supposed
to do and not do,” siger hun.

Hotel Scandinavia havde det stadig med at glemme overarbejde, nattil-

leg og den slags pé lensedlerne, siger Connie Mendoza. “I told my col-
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leagues: ‘it’s your right to complain, it’s your money, you worked hard for
them’.”

Connie Mendoza husker ved nazrmere eftertanke ogsa, at d’Angleterre-de-
monstrationen nok var den forste, men ikke helt den sidste aktion, hun har
varet med til. “There was also a kind of sit down strike at Scandinavia around
2000.”

P4 det tidspunke var storstedelen af det arbejde, stuepigerne tidligere havde
udfert, imidlertid blevet udliciteret til renggringsselskabet KHRS, tidligere
kendt som piratrenggringsselskabet Steward Service, og det var blevet van-
skeligt at gennemskue, hvem der arbejdede for hvem og under hvilke vilkér.
En hindskreven note fra 1999 illustrerer forvirringen: “the operator” pd Hotel
Scandinavia havde modtaget en telefax med lokalaftalen mellem renggrings-
personalet pi Hotel Scandinavia og virksomheden KHRS, underskrevet af
tillidsreprasentanten og arbejdsgiveren. Eftersom “the operator” ikke anede,
hvem der var tale om, skrev vedkommende en note i hinden pi telefaxen
med besked til en kollega: “Please check if they are guests at Scandinavia
Hotel because they have not been registered with us.”®

Fremgangen i HRF’s aktivitetsniveau og medlemstal fra 1990’erne varede
ikke ved, og i 2001 havde Kebenhavnsafdelingen samme antal medlemmer
som i 1996. Andelen af medlemmer med “en anden etnisk baggrund end
dansk” var imidlertid fortsat hej, nemlig 2.400 ud af 3.600.

Siden er antallet af filippinere i housekeeping pa de kebenhavnske hoteller
faldet, omend antallet af filippinere inden for hele PSHR’s omrade er steget
en smule mellem 2011-2015. At filippinere ikke i lige s& hoj grad som tidli-
gere finder job som stuepiger skyldes dels udliciteringerne, der har oplast pro-
fessionen i forskellige renggringsfunktioner, og dels at arbejdsgiverne hellere
ansztter andre end de efterhinden fagforeningsvante filippinere. Ifelge Con-
nie Mendoza skyldes det imidlertid ogsa, at filippinere er begyndt at opfordre
hinanden til at finde andre job end stuepigearbejdet. Det er ganske enkelt
blevet for hirde vilkdr, og enhver, der har andre veje at g4, ber gore det, siger
hun, og tilfgjer: “These days it’s good to be old! I don’t know how the young

ones will make it to their pension.”®

Opsamling

Hvad denne artikel har vist, er, at migrantbaggrund kan vise sig at vere en
styrke for faglig organisering, hvis medlemmernes ressourcer og netvark bliver
taget alvorligt af fagforeningen. HRF lagde i 1970’erne ud med — som mange
andre dele af dansk fagbevagelse — en holdning om, at migrantmedlemmerne
matte komme til dem, ikke omvendt. HRF Kobenhavn havde tilmed en le-
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delse, der ikke reagerede, nér filippinske stuepiger selv begyndte at dokumen-
tere problemerne og bede om fagforeningens hjelp. Da en ny ledelse lagde
stilen om og begyndte at kore faglige sager for og sammen med medlem-
merne, samtidig med at de understottede de filippinske stuepigers selvorga-
nisering, steg bide medlemstal og kampniveau.

Erfaringerne fra denne marginaliserede del af dansk fagbevagelses historie
peger ogsd mere generelt pd, at det faglige arbejde styrkes, nar fagforeningen
tager udgangspunkt i medlemmernes konkrete sociale vilkar, bide pa og uden
for arbejdspladsen — hvor sidstnzvnte kan have stor betydning for betingel-
serne for at indgd i faglig kamp. Det kan gelde alt fra juridisk status (f.eks.
midlertidig eller permanent opholdstilladelse) og boligforhold (f.eks. athen-
gighed af udlejere eller zgtefzller) over kon og skonomisk situation (f.eks.
gzld eller forpligtelser over for sleegtninge i et andet land) til adgang til res-
sourcer og sprogferdigheder mm. Erfaringerne viser ogsa, at det er muligt og
meningsfuldt at bruge de netvark, dem, der arbejder, har — ogsa selvom de
netveerk ikke umiddelbart er centreret om arbejdspladsen. Det kan f.eks. vare
religiose, sociale eller kulturelle netvark eller serlige mider at kommunikere
og medes pd. Hvis fagforeningen skal kunne tage hejde for — og bruge — de
sociale vilkar og netverk, medlemmerne har, krever det, at der lobende er vilje
til at gentenke de institutionelle rammer for det faglige arbejde: Eeks. tilbyde
tolkebistand pa meder og uddanne tillidsfolk pa andre sprog end dansk, at
lade fagforeningslokalerne blive brugt til f.eks. filippinsk barrio fiesta eller at
stotte medlemmerne i andre dele af deres liv, som udfordrer deres muligheder
for at keempe for deres rettigheder. Det kreever muligvis ogs, at forestillingerne
om, hvem ‘faglige folk’ er, legges bort — at der bliver kigget efter mobilise-
rings- og organiseringspotentiale, frem for efter genkendelige ‘organizers’. Det
forudsetter ogsd en abenhed over for, at stederne for faglig organisering ikke
er givet pa forhind; det kan vere pa arbejdspladsen, men det kan lige s vel
veere i kirken, i bussen eller pd sprogskolen. Endelig peger historien om filip-
pinske stuepigers faglige kampe pa kebenhavnske hoteller i 1990’erne p4, at
forestillingerne om, hvor faglig kamp foregér, treenger til at blive udvidet. Der
er nok flere, der umiddelbart forbinder arbejdskonflikter med f.eks. bygge-
pladsblokader end med stuepiger, der deler flyveblade ud foran Hotel d’Ang-
leterre.

Huis disse forestillinger om — og dermed handlemuligheder i forhold til —
faglig rekruttering og mobilisering skal udvides, forudsatter det samtidig, at
historien om arbejde og arbejdskamp bliver genbesogt. Arkiverne, bide de
institutionelle, de private og de mundtlige, rummer fortsat mange ufortalte

historier om faglig kamp i alle atkroge af det arbejdsmarked, vi tror, vi ken-

der.”?
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Perspektivering

Hvad artiklen imidlertid ogsa har peget p4, er, hvor vanskeligt det er at fast-
holde medlemmer og aktivitetsniveau i en branche praget af sa omskiftelige
forhold som pa hotellerne. En analyse fra AE-radet viste i januar 2018, at der
i hotel- og restaurationsbranchen gennemsnitligt er ansat fire personer pr. ars-
verk — det er hgjere end i alle andre brancher. AE-radet skrev: “Mange per-
soner pr. arsverk kan enten skyldes, at virksomhederne har mange
deltidsansatte med fi arbejdstimer om ugen eller medarbejdere med korte an-
settelser. Begge dele kan ses som en indikation pé atypiske ansattelser.””! Selv
fraregnet studerende pa deltid, som der er mange af inden for hotel- og re-
stauration, har branchen stadig det hojeste gennemsnit af antal ansatte pr.
arsveerk. Den branche, med neaststorst brug af sikaldt atypisk ansatte er “ren-
goring, friser, reparation”, der ogsd rummer en del af de arbejdere, der tidli-
gere ville have varet ansat som stuepiger, nemlig dem, som er ansat af private
renggringsfirmaer med licitation pa hotellerne. Ifelge FAOS havde 62 pct. af
de ansatte inden for hotel og restauration og 42 pct. inden for renggring ferre
end 15 ugentlige arbejdstimer i 2014.7>

Den stigende usikkerhed i branchen er en del af en bredere tendens, bade
i Danmark og globalt. P4 hotellerne er fragmenteringen af jobfunktionerne
og det store antal sikaldt atypiske ansettelser imidlertid ogsa knyttet til en
specifik historie om “piratrenggringens” indtog, og indviklede “trekantssitua-
tioner” med udliciteringer og virksomhedsoverdragelser som en arbejdsgiver-
strategi til ikke blot at senke omkostningerne umiddelbart, men ogsa at
komme af med overenskomst og faglig organisering i det hele taget. Den hi-

storie vil blive udfoldet i en kommende artikel i Arbejderhistorie.
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Abstract

Nina Trige Andersen: Labour organizing of Filipina Chambermaids at
Copenhagen Hotels 1980's-2000's. Arbejderhistorie, 2, 2018, pp. 5-36.

n January 2018 a study from The Economic Council of the Labour Move-

ment (ECLM) showed that hotels and restaurants have the highest pro-
portion of ’a-typical’ employment in Denmark. The sector has always been
marked by precarity and temporality, but a steady component was for decades
Filipina workers, who had been recruited for not least chambermaid positions
since the late 1960’s. Many of them unionized from the beginning, though
the Danish trade union movement has not always been accomodating to mi-
grant workers.

From the mid-1980’s the Hotel- and Restaurantworkers Union (HRF) pi-
oneered in organizing and mobilizing migrants, not least due to the efforts
of its Filipina members. In the 1990’s struggles was waged against union bust-
ing managements, outsourcing schemes and pirate cleaning at Copenhagen
hotels. Often Filipina chambermaids were at the frontlines. The Copenhagen
branch of the union doubled its membership and a Filipino Network was es-

tablished, utilizing the social connections among Philippine workers.
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When the Filipina chambermaid Ruth Theil in 2002 was awarded shop
steward of the year, it was thus the result of decades of struggle — primarily
against profit-oriented managements, but sometimes also against Danish col-
leagues who would rather have their migrant colleagues pack their suitcases
than carry the union flag. The history of labor struggles at Copenhagen hotel
carries valuable lessons about not just migrant worker organizing, but labor
organizing as such, as well as the developments in the hotel sector from the
1980’s-2000’s points to broader transformations of the labor market — in
Denmark and globally.

Nina Trige Andersen

Historiker og journalist (cand.mag.)
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